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Resumo: As Politicas Pablicas possuem papel fundamental na sociedade por garantirem
determinados direitos de cidadania a grupos sociais especificos menos favorecidos. Este
artigo baseia-se na analise dos impactos que o Programa Universidade Para Todos (ProUni)
proporcionou aos seus beneficiarios em termos de mobilidade social. A relevancia deste
estudo apoia-se na inexisténcia de uma cultura de avaliagio/mensuracio dos resultados das
politicas publicas brasileiras em geral. Dentre os objetivos, destaca-se a identificagdo da
ascensiao socioeconOmica e cultural no contexto de mobilidade social dos bolsistas do
programa. Para tanto, a metodologia se constituird de pesquisa bibliografica e de campo com
aplica¢ao de questionarios e entrevistas com egressos do ProUni em uma Instituicao de
Ensino Superior. Como trata-se de um projeto de pesquisa, espera-se encontrar dados
compativeis com ascensio socioeconémica e cultural positiva e melhoria da qualidade de
vida dos bolsistas.

Palavras-chave: Ensino Superior; PROUNI; Mobilidade Social; Egressos; Politicas
Publicas.

Abstract: Public Policies play a central role in society because they guarantee certain rights
to specific disadvantaged groups. This article is based on analysis of the impacts that
Programa Universidade Para Todos (ProUni) provided to its beneficiaries in terms of social
mobility. The matter of this study is the lack of an evaluation culture of the results of public
policies in our country. It intent to identify social, economic e cultural rise of the beneficiaries
of this program on social mobility context. To do so, the methodology will include
bibliographical and field research with application of questionnaires and interviews with
ProUni graduates of a higher education institute. Because this is a research project, it is
expected that the results show socioeconomic and cultural rise and improvement of quality
of life of its beneficiaries.
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Introdugao

A educagio tem o papel primordial de criar e disseminar o conhecimento
em prol do bem comum, por meio de agbes e solugdes para os diversos
problemas da populag¢ao. Moura (2003) afirma que a educagao se constitui de
um processo que se constréi ao longo da vida e contribui diretamente para
formacao dos individuos.

Complementando, Charlot (2001) define educagdo como o processo
pelo qual o homem torna-se um ser humano, dotado de cultura e membro de
uma sociedade, um individuo com sua historia de vida.

Ainda, tem-se a educa¢do como pilar fundamental para geracao de
transformacoes significativas relacionadas a0 desenvolvimento
socioecondmico de qualquer nagio.

Entre os niveis de organizacao da educagao brasileira, encontra-se o nivel
de ensino superior, responsavel pela qualificacio de mao de obra, produgao de
conhecimentos uteis, tecnologias e inovagao € que, por conseguinte, permitem
o avan¢o da economia e melhoria nas condi¢ées de vida da populagio.

Entretanto, cabe ressaltar que além do carater desenvolvimentista da
educagio, ¢ inegavel a sua extrema importancia no contexto social de um pais,
visto que, o conhecimento adquirido no processo educativo torna-se essencial
para a formacao e emancipacao dos individuos enquanto cidadaos ativos e
responsaveis, possibilitando a constru¢ao de uma sociedade culturalmente
elevada e justa, pautada pelos principios da democracia e do bem-estar social e
bem comum.

Neste sentido, garantir a educa¢dao a todos individuos de uma nacao,
torna-se indispensavel para que o desenvolvimento socioeconémico e cultural
possa ocorrer de um modo concreto e eficaz.

No entanto, é possivel examinar que o contexto social brasileiro é
marcado por grandes desigualdades, como alto nivel de pobreza e

vulnerabilidade da populagao, discriminagdo racial e de género, precariedade e

Revista Hipotese, Itapetininga, v. 4, n. 4, 2018.



Pagina |71

dificuldades de acesso ao ensino fundamental e médio, dificuldades no acesso
ao mercado de trabalho, violéncia, analfabetismo, condi¢Oes precarias de
saneamento e saude.

Diante disso, verifica-se que ha diversos obstaculos para que as massas
pobres tenham acesso a uma educagao superior de qualidade, o que contribui
fortemente para reforgar e assegurar que essas assimetrias sociais permane¢am
no cenario social brasileiro. Diante desse cenario, as Politicas Publicas podem e
devem contribuir para minimiza¢ao dessas assimetrias sociais.

As Politicas Publicas sao conceituadas por Laswell (1936/1958) apud
Souza (2003) como o conjunto de decisoes e analises que devem ser norteadas
pelas respostas dos seguintes questionamentos: quem ganha o qué, por qué e
que diferenca faz. Partindo dessa conceituagao, Souza (2003) define que politica
publica é o mesmo que fazer com que o governo pratique determinada agao e
seja capaz de analisar os rumos dessa a¢ao, propondo melhorias e novas
alternativas caso necessario e ainda, entender como e por que essa a¢gao obteve
aquele determinado resultado.

Deste modo, o processo de elaborag¢ao de politica publica ¢ onde o
governo traz a luz suas intencdes e objetivos por meio de programas e agoes,
visando o alcance de resultados, mudancas ou melhorias desejadas na sociedade.
(Souza, 2003)

Ademais, verifica-se que as Politicas Publicas possuem papel
fundamental na sociedade por garantirem determinados direitos de cidadania a
grupos sociais especificos menos favorecidos e vem ganhando, nas ultimas
décadas, mais espaco no cenario das ciéncias politicas e administrativa. (Frey,
2000)

Assim, nota-se a importancia das politicas publicas, enquanto a¢des para
diminuir tais desigualdades e garantir o desenvolvimento do pais de forma

equilibrada e justa no que tange aos aspectos socioeconomicos e culturais.
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Neste sentido, evidencia-se a importancia da implantagao de politicas
publicas de democratizacio ao Ensino Superior, visando a dilui¢io e
minimiza¢ao dessas desigualdades, a fim de se cumprir com o principio da
equidade, de modo a proporcionar condi¢cbes para que os individuos se
desenvolvam e sejam capazes de contribuir significativamente para com a
sociedade.

Entre as politicas publicas que surgiram com a finalidade de
democratizagdo do ensino superior voltadas as camadas excluidas esta o
Programa Universidade Para Todos (PROUNI), criado em 2004 e que passou
a valer com a promulgacdo da lei n® 11.096 de 13 de janeiro de 2005. (Brasil,
2005)

Este programa ¢ destinado a jovens egressos do ensino médio de escolas
da rede publica ou da rede privada no regime de bolsistas integrais ou parciais
com renda familiar per capita de até 3 salarios minimos. Desta forma, alunos
recebem bolsas parciais ou integrais nas universidades privadas com ou sem fins
lucrativos que, em contrapartida, recebem isen¢oes de determinados tributos.
(Ministério da Educagao, 2017)

Segundo dados do Ministério da Educagiao, desde a sua criagdo até o
segundo semestre de 2016, o Prouni permitiu o acesso de mais de 1,9 milhdao
de estudantes em cursos de graduacio de nivel superior, sendo 70% na
modalidade de bolsistas integrais. Tais dados apontam a importancia do
programa na garantia ao acesso de jovens ao ensino superior que antes eram
excluidos deste nivel de ensino. (Ministério da Educacao, 2017)

Entretanto, um ponto que deve-se observar na implementacio de
qualquer Politica Publica é o seu ciclo de vida, que compreende-se pelas etapas
de formulacdo, implementag¢ao e avaliagdo. A formulacdo diz respeito ao
processo de construgao do planejamento da politica publica, ou seja, definicao
dos seus objetivos, como serd executada, por quem, quem sera beneficiado,

entre outros aspectos; na implementacdo, a politica publica sera executada
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conforme o planejamento (com modificagdes, caso necessario); e a avaliacao,
etapa final, devera verificar, aferir e mensurar se a politica de fato atingiu seus
objetivos e alcancou os resultados esperados. (Laswell, 1962 apud Viana, 1996;
Costa e Castanhar, 2003; Souza, 2003)

Neste contexto, Rua (2009) e Secchi (2009) definem Avaliagao de
Politicas Publicas como o instrumento utilizado para a mensuracao dos
resultados e verificacdo do desempenho das politicas e programas publicos, a
fim de subsidiar e gerar informagdes para aas tomadas de decisao dos gestores
publicos. Pode ser efetuada antes, durante e anos apos a implantacao das
politicas e possui como objetivos principais auxiliar no planejamento das agoes
e estratégias governamentais, propor e efetuar melhorias no programas e
politicas e proporcionar a melhor utilizagao e controle dos recursos empregados
nas politicas publicas.

Além disso, é importante considerar que nao basta implementar uma
politica publica que assegure o acesso ao ensino superior de individuos
economicamente menos favorecidos, de modo que nao se fagca mensuragao de
forma sistematica dos seus impactos e contribui¢des aos seus beneficiarios, a
fim de constatar se tal politica publica realmente atingiu os objetivos propostos.

No entanto, observamos uma fraqueza no cenario brasileiro em relagdao
a Avaliacio de Politicas Publicas, pois embora o assunto venha ganhando
destaque, alguns estudiosos da area, relatam que os esforcos realizados, ainda
nao sao suficientes para implantar uma cultura de avaliacao de politicas publicas,
visto que, historicamente, no Brasil, nunca se houve a preocupagao, por parte
da administracdao publica em geral, em avaliar as politicas publicas e programas
sociais. Pois, durante anos, todo o conhecimento técnico produzido no pais
esteve a servigo da busca de melhorias voltadas a etapa de formulacao, deixando
de lado a avaliagao. (Costa e Castanhar, 2003)

Quanto ao processo de avaliacao do Prouni enquanto Politica Pablica de

democratizagdao do ensino superior, tém-se poucos dados e informacées. Pode-
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se verificar que na lei no 11.096, de 13 de janeiro de 2005, que instituiu o
programa, o seu texto comtempla em quase sua totalidade a operacionalizagao
do programa e que, somente no artigo 18, a avaliagdo do programa ¢
mencionada de modo discreto, dispondo que: “O Poder Executivo dara,
anualmente, ampla publicidade dos resultados do Programa.” (Brasil, 2005)

Ao consultar o site de transparéncia do Prouni, o SISProuni, pode-se
constatar que a avaliacio do programa consiste apenas em uma avalia¢ao
quantitativa de distribuicdo de bolsas por regido, idade, sexo, entre outras
variaveis. No entanto, nao consta uma avaliagdo de cunho qualitativo, a fim de
verificar se de fato e até que ponto a politica publica pode contribuir para
mobilidade social e melhores condi¢oes de vida de seus beneficiarios.

Neste contexto, Arretche (2003) apoiada no estudo de Melo (1999),
afirma ainda que a area de Politicas Publicas no Brasil necessita de um cuidado
especial por parte da produciao académica, pois embora os estudos tenham
aumentado, ainda possuem a capacidade de pouca acumulagio de
conhecimento, concluindo ainda que, ha muito o que se fazer na area.

Para tanto, o estudo em questio busca responder o seguinte
questionamento: Quais os impactos e contribui¢oes relacionados a mobilidade
social que o Programa Universidade Para Todos trouxe aos seus egressos?

A partir de tais discussoes, o presente estudo mostra-se relevante, pois
por meio desta investigagdo, poderdo ser identificadas quais as contribuicoes
que o Prouni proporcionou na vida de seus beneficiarios/egressos. Sobretudo,
através da analise das mudancas e avancos serdao levantados alguns aspectos
crucias para a mobilidade social do individuo no contexto que se encontra
inserido, tais como: empregabilidade, perspectivas de mundo, busca por
melhores condi¢oes de vida, ascensdo profissional, acesso a cultura, inser¢ao
em novos contextos sociais, aquisicao de novas habilidades sociais, perspectiva

de mundo, senso de propésito, percepcao da importancia do processo
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educativo e a formacao do individuo enquanto cidadao e contribui¢ées para
com a sociedade.

O Prouni em si esta longe de resolver todos os problemas relacionados
democratizagao e acesso ao Ensino Superior no Brasil. No entanto, niao se pode
desconsiderar que houve uma grande evolugao em termos quantitativos do
ingresso de estudantes de camadas marginalizadas a este nivel de ensino no pais.
Tal acesso pode proporcionar ndo a garantia, mas a possibilidade de melhores

perspectivas de vida a tais estudantes.

Objetivo Geral

O estudo tem como objetivo geral identificar as contribui¢cdes e impactos
que o Programa Universidade para Todos (PROUNI) proporcionou em termos

de mobilidade social a seus egressos.

Obijetivos Especificos
Os objetivos especificos deste estudo sao:

e Levantar o perfil dos egressos beneficiarios do PROUNI;

e Detectar até que ponto e se houve ascensao socioeconomica dos

egressos bolsistas do PROUNI;

e Investigar quais as principais mudangas que ocorreram na vida desses
egressos no campo cultural e perspectivas de melhoria de qualidade
de vida;

e Analisar quais as principais dificuldades, caso existiram, encontradas

por esses egressos na sua inser¢ao no mercado de trabalho;

Procedimentos Metodolégicos

Delineamento do Estudo

De acordo com seus objetivos, o estudo se constituira em uma pesquisa
exploratéria que, segundo Gil (2002, p.41), tem como principal papel

“proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
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explicito ou a constituir hipoteses”. Ainda, as pesquisas exploratérias tém como
objetivo o aprimoramento de ideias e até mesmo descoberta de intui¢coes. (Gil,
2002)

Quanto a abordagem, a pesquisa serd quantitativa e qualitativa. Para
Fonseca (2002) na pesquisa quantitativa os dados podem ser quantificados, essa
abordagem se pauta pelo positivismo, centrada na objetividade, considerando
que a realidade s6 pode ser representada por numeros colhidos por
instrumentos neutros, isentos e padronizados.

Ja a abordagem qualitativa segue o enfoque pelo qual, segundo Moreira
(2002), o pesquisador efetuara a interpretacio do mundo sob a 6tica dos sujeitos
envolvidos na pesquisa. A pesquisa qualitativa permite ainda, grande interacao,
interpretagao sobre os fatos, atitudes e seus sujeitos. Os sujeitos, ou seja, as
pessoas, enquanto objetos de pesquisa, ndo sio pura e somente agentes
interpretativos de sua historia e seu contexto, elas também compartilham suas
experiéncias por meio de trocas na interacio com outros agentes em seu
cotidiano.

A opgao pelo método de pesquisa quantitativo deu-se pelo fato de que a
pesquisa abordara sujeitos de um conjunto de individuos que compde uma
populagao e ainda que, alguns dados, serdo coletados por meio da aplicacdo de
questionarios. Entretanto, o método qualitativo foi escolhido devido a
possibilidade de interpretagdo e analises aprofundadas quanto a percepgao,
atitudes e comportamentos do pesquisado em relagao ao tema abordado e que
serdo efetuadas entrevistas para coleta de dados.

Complementando, Fonseca (2002, p.20) alega que “a utilizagao conjunta
da pesquisa qualitativa e quantitativa permite recolher mais informac¢oes do que

se poderia conseguir isoladamente”.

O Ambiente
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O ambiente de estudo sera Instituicao de Ensino Superior (IES)
caracterizada como Universidade Comunitaria - modelo de universidade sem
fins lucrativos, com a¢des educacionais de carater social (Vannucchi, 2004) -
situada no interior paulista.

A IES foi escolhida por ser uma instituicao renomada e tradicional no
interior paulista, além de ofertar diversos cursos nas areas de humanas,
biolégicas, exatas e licenciaturas. Essas caracteristicas trazem maior
credibilidade ao estudo devido a representatividade da amostra para a realizagao
do estudo. A confirmag¢ao do local da pesquisa se deu apds receber o aceite da

mesma por meio concordancia e autorizagao do Pré-reitor Académico.

Os Sujeitos

Os sujeitos incluidos na pesquisa serdo: os egressos bolsistas do
Programa Universidade para Todos (PROUNI) dos cursos de graduagao da IES
— cursos esses que ainda serao definidos — que tenham concluido a graduagao
entre os anos de 2012 e 2013. A amostra ideal para a realiza¢do da pesquisa ¢é
de 50 participantes. Desta amostra serdo recrutados os egressos para a
entrevista.

O primeiro critério de inclusao dos sujeitos na pesquisa procedeu-se com
a opg¢ao por concluintes entre os anos 2012 e 2013, devido ao fato de se
acreditar que, apos trés anos de graduado, o egresso ja tenha efetuado a sua
insercao no mercado de trabalho.

O segundo critério de inclusdo, ou seja, a escolha dos cursos que
comporio o estudo, foi baseado na relagao entre os cursos que mais ofertam
bolsas pelo Prouni e os que possuem maior procura. Ressalto que os cursos
ainda ndo foram definidos, essa definicio sera efetuada somente apos a

concessao do acesso por parte da IES ao seu banco de dados.
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Os egressos selecionados com base nos critérios de inclusio so
participardo do estudo mediante a assinatura e autorizacgao do Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Instrumentos de Pesquisa

Para a operacionalizacao do estudo serao utilizados dois instrumentos de
pesquisa: no primeiro momento sera aplicado um questionario e; em um
segundo momento sera efetuada uma entrevista por meio de um roteiro de
entrevista semiestruturado.

Cabe ressaltar que a escolha pelo instrumento de pesquisa questionario
foi decorrente do fato de diminuir a possibilidade de influéncia do pesquisador
nas respostas dos pesquisados, por possibilitar maior liberdade do pesquisado
em suas respostas, além de permitir que o pesquisado o responda de acordo
com sua disponibilidade. (Gil, 2002)

Ja opcao pela entrevista, foi devido ao fato da necessidade de colher
dados qualitativos, como reagdes e comportamentos dos sujeitos, dificeis de
serem captados por meio do questionario. Busca-se assim, a
complementariedade dos instrumentos, a fim garantir a qualidade da pesquisa.
(Gil, 2002)

Tanto o questionario quanto a entrevista, serdo validados por
especialistas da area da Educac¢ao. E ainda, para o questionario, sera realizado
um pré-teste para sua validacdo, visando garantir a qualidade das informacoes

que serdo coletadas bem como seu aperfeicoamento.

Procedimentos da Pesquisa

Inicialmente sera efetuada uma pesquisa bibliografica, por meio da
revisao de literatura dos principais autores acerca do tema, tratando o objeto de
estudo — a Educagdo Superior no Brasil e as politicas publicas de

democratizagdo ao seu acesso — com foco em quatro eixos principais: o
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processo de formacdo da exclusio do ensino superior brasileiro, mobilidade
social e educacao superior, politicas publicas de acesso ao ensino superior no
Brasil e o Programa Universidades Para Todos (PROUNI).

Concomitante a pesquisa bibliografica sera efetuada a aplicagio dos
questionarios com o universo dos sujeitos do estudo selecionados com base nos
critérios e inclusao e exclusio. O questionario sera encaminhado via e-mail,
contendo um texto de apresentacdo esclarecendo quais os objetivos da
pesquisa, bem como a sua importancia e o TCLE que devera ser
assinado/validado pelo pesquisado. Somente serdo aceitos os questionarios que
vierem acompanhados do TCLE devidamente assinado pelo respondente.

Apos o recebimento das respostas dos questionarios, sera verificado
quais respondentes se propuseram a participar da entrevista. Ressalto que
havera um campo no questionario, onde os respondentes irdo assinalar que, por
livre e espontanea vontade, estardo dispostos a realizar a entrevista). De acordo
com esse retorno, serdo agendadas e realizadas as entrevistas com esses
participantes de acordo com a sua disponibilidade. Caso nenhum respondente
se propuser a realizar a entrevista, serd efetuado contato via e-zai/ com alguns
egressos, convidando-os para a realizacio da entrevista, explicando a
importancia e objetivos deste instrumento para a conclusao da pesquisa. O local
para a realizacdao da entrevista sera determinada sala de aula da Uniso, que sera
cedida de acordo com a disponibilidade e mediante autorizacao do setor de
apoio da referida Universidade.

Materiais

Os materiais ainda serdo selecionados para atender da forma mais
eficiente o possivel as inten¢oes da pesquisa. Mas, de uma forma geral, serao
necessarios gravadores de som de alta qualidade para realizag¢ao das entrevistas
e uma ferramenta (soffware) para elaboragao dos questionarios que, a priori, sera

o Google Forms®, ferramenta disponibilizada pelo Google que permite a
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criacio de questionarios e formularios estruturados de facil envio e

preenchimento.

Analise de Dados

Em posse dos dados obtidos por meio da aplicagao dos questionarios e
realizagao das entrevistas, serdo efetuadas as analises e interpretacdes acerca
desses dados. Para tanto, os dados obtidos dos questionarios, quantitativos,
serdo tabulados e dispostos em graficos ou tabelas para posterior analise
descritiva e estatistica. Ja para a analise das entrevistas, sera utilizada a técnica
de Analise de Conteudo.

Segundo Chizzotti (20006), a analise de conteudo é uma forma de se
interpretar o conteudo de determinado texto por meio da extracio de
significados lexicais e semanticos, relacionando-se a frequéncia da citagao de
palavras, expressoes e ideias em um determinado texto, com a finalidade de
atribuir um peso ou relevancia dentro do tema abordado ou estudado.

Tais analises serdo efetuadas com base na bibliografia consultada e
também por meio da categorizacao desses dados, analisando-se a consonancia,
constancia, convergéncia e divergéncias das respostas obtidas na pesquisa.

Espera-se com isso identificar quais os impactos e contribuicdes que o
Prouni proporcionou aos seus egressos em termos de mobilidade social. Apos
o término do estudo, serd encaminhada uma cépia da pesquisa a IES pesquisada
para sua apreciacao. E ainda, serd encaminhada uma carta ao MEC contendo
os principais achados da pesquisa, assim como algumas sugestdes de melhorias
relacionadas a avaliacdo sistematica do Programa, bem como a sua importancia
para a manutencao e crescimento do Programa que hoje beneficia tantos jovens

sem condigOes financeiras de arcar com seus estudos em nivel superior.
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